CROATIA®
OSIGURANIJE

Uputa za koristenje besplatnog paketa preventivnih
zdravstvenih usluga - ,,Fit paket*

o Tko ima pravo na
M pogodnost?

Pogodnost ostvaruje svaki osiguranik dopunskog zdravstvenog osiguranja ugovorenog u CROATIA osiguranju po
svim novougovorenim policama osiguranja u razdoblju od 01.03.2021. do 30.04.2021. godine. Pogodnost se odnosi
na individualna i grupna osiguranja (do 20 osiguranika) gdje je dopunsko zdravstveno osiguranje ugovoreno kao
osnovno pokrice.

ﬂ Sto pogodnost
ukljucuje?

Pogodnost ukljucuje 1 (jedan) paket zdravstvenih usluga , Fit paket” u kojem su sadrzane sljedece pretrage:

Vrsta i naziv pretrage Opis pretrage

Internisticki pregled obavlja lijecnik specijalist interne medicine. Pregled ukljucuje
razgovor s pacijentom gdje lije¢nik uzima detaljne informacije o prija$njim bolestima
te bolestima u obitelji i sada$njim tegobama (anamneza). Nakon toga slijedi klinicki

Pregled lijecnika pregled koji obuhvaca inspekciju, palpaciju, perkusiju i auskultaciju Sto znaci da ce
specijalista interne lije¢nik utvrditi kakvo je opce stanje pacijenta, pogledati kozu i vidljive sluznice,
medicine laganim pritiscima vrhovima prstiju pregledati limfne ¢vorove, krvne Zile, trbusne
(1pregled) organe i poslusati srce i pluca te izmjeriti krvni tlak.

Specijalisticki pregled

Po zavr§enom razgovoru i pregledu s EKG-om, u dogovoru s pacijentom lijecnik ce
odluciti o daljnjim potrebnim pretragama ili pregledima. Toc¢na dijagnoza na temelju
dobivenih podataka je vazna za uspjesno lijecenje pacijenta.

s Snimanje elektrokardiograma (EKG) neinvazivni je postupak koji se provodi u svrhu
ﬂé g Elektrokardiogram prikupljanja podataka o elektrofiziologiji srca, a omogucuje graficki prikaz elektricne
] E (EKG) aktivnosti sréanih otkucaja.
:?_',f © | (1 pretraga) Ukazuje na promjene nastale zbog srcanih gre$aka ili nereguliranog krvnog tlaka te
A usmjerava tijek daljnjih pretraga.
Kompletnom krvnom slikom odredujemo ukupan broj krvnih stanica (eritrociti,
. leukociti i trombociti), koli¢inu hemoglobina, hematokrita, kao i eritrocitnih
Kompletna krvna slika . . .
(KKS) parametara (MCV, MCH i MCHC). Osnovna razlika kompletne krvne slike (KKS) u
odnosu na krvnu sliku (KS) je $to se unutar KKS leukociti dodatno diferenciraju na
(1 pretraga)

subpopulacije: granulocite (neutrofili, eozinofili i bazofili), limfocite i monocite. To
pomaze u razlikovanju akutne i kroni¢ne upale te bakterijske i virusne infekcije
Glukoza je najznacajniji izvor energije u organizmu. Unosimo je hranom, a razina
glukoze u krvi kod svakog pojedinca se mijenja ovisno o tjelesnoj aktivnosti i
vremenu proteklom od konzumiranja jela.

Analiza urina ukljucuje fizikalni pregled, kemijski pregled, a potom i mikroskopski
pregled sedimenta urina. Fizikalnim pregledom opisuje se izgled, boja i miris urina.
Kemijskom analizom trazimo postoje li nedopustene koncentracije tvari koje bi
ukazivale na bolest, poput krvi, glukoze, proteina, bilirubina ili gustoce i kiselosti
urina. Mikroskopskom analizom promatrat ¢emo sediment urina dobiven nakon
centrifugiranja gdje cemo doznati broj krvnih stanica (leukocita i eritrocita),
prisustvo bakterija, gljivica ili parazita, i prisustvo drugih komponenti poput stanica

Glukoza
(1 pretraga)

Laboratorijske pretrage

Kompletna pretraga urina
(1 pretraga)

¢emo doznati bitne informacije o radu urogenitalnog trakta.

,»Fit paket“ se koristi za prepoznavanje rizi¢nih faktora te rano otkrivanje bolesti kod osoba koje nemaju
simptoma niti klini¢kih znakova bolesti. Omogucuje uvid i pracenje zdravstvenog stanja te djeluje na prevenciji
kako bi lijecnik mogao na vrijeme dati preventivne savjete.
Kako se pripremiti i $to je vazno uciniti prije obavljanja pregleda i pretraga:

e  potrebno je donijeti sve ranije nalaze kako bi lijecnik na temelju podataka odlucio o daljnjim

e koreenfa pouchama i regledim, . L
:é usluge , Fit . rasplta.]'te se oko obiteljske ;{namneze k'o]a.]e va'zP;} u prevenciji naslijedenih bolesti,
paket<? e danprije pregleda. [?otrebno je konzumirati uobicajene, ne premasne obroke,
¢ nadan pregleda biti nataste,
e zasnimanje EKG-a biti ¢e potrebno prije snimanja osloboditi prsni kos i donje dijelove ekstremiteta
radi elektroda koje se postavljaju na tim mjestima, a tijekom pretrage potrebno je mirovati,
e  ponijeti prethodni nalaz EKG-a ako ga imate,
e  preporuceno vrijeme za pregled je izmedu 7:00 - 11:00 h radi vadenja krvi i analize urina.
S Kako koristim KoriStenje usluge ,,Fit paket“ dogovara se pozivom na broj telefona 072 0o 1884 najkasnije do 30.06.2021. godine,
Q pogodnost? odnosno kontaktiranjem medicinskog savjetnika CROATIA osiguranja koji organizira obavljanje usluge najkasnije
072 00 1884 u roku od 15 (petnaest) dana.
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Gdje mogu
koristiti
pogodnost?

Pogodnost se moze koristiti samo kod partnera osiguratelja s kojima osiguratelj ima sklopljen ugovor o poslovnoj
suradnji i koji se nalazi na popisu partnera na internetskoj stranici osiguratelja.

Koja su
ogranicenja?

KoriStenje pogodnosti nije prenosivo na druge osobe. Pogodnost se koristi od isteka dana kada je ugovoreno
dopunsko zdravstveno osiguranje u CROATIA osiguranju i pod uvjetom da je do tog dana placena premija
osiguranja ili prvi obrok premije za dopunsko zdravstveno osiguranje. Usluge sadrzane u ,Fit paketu“ nije moguce
koristiti pojedina¢no izvan paketa.
KoriStenje pogodnosti prestaje:
e  istekom 30.06.2021. godine,
e nakon §to je pogodnost iskoriStena,
e otkazom ili raskidlom ugovora o dopunskom zdravstvenom osiguranju sklopljenog u CROATIA
osiguranju temeljem kojeg je ostvareno pravo na pogodnost koriStenja besplatnog paketa usluga - ,Fit
paket”.
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